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Il laboratorio 
multidisciplinare sul 
diritto d’asilo 

Contesto	e	quadro	-	Coordinamento	Non	Solo	Asilo	



•  Tra	università	ed	enti	di	tutela	
•  Spazio	di	incontro	e	sguardo	interdisciplinare	
•  Radicamento	locale	
•  6	edizioni,	180	partecipanti,	95	tirocini,	4	ricerche-azioni	



Ricerca-azione 2016-2018: 
percorso e sfide 

I	possibili	strumenti	di	monitoraggio	dei	CAS	



Considerazioni	iniziali	
	
•  Contesto	pre-decreti	2018	
•  Necessità	sentita	di	riflessione	collettiva	sulle	possibili	modalità	con	
cui	è	possibile	monitorare	ciò	che	avviene	all’interno	di	centri	che,	
pur	con	stesso	acronimo,	sono	molto	diversi	–	a		diversi	livelli	

•  Prefetture	effettuano	monitoraggi	per	verificare	rispetto	capitolato	
e	che	quanto	disposto	sia	effettivamente	messo	in	pratica.	Ma	
monitoraggi	non	sono	(generalmente)	pubblici:	come	avvengono?	
Con	quali	criteri?	



Obiettivo	
	
•  NON	svolgere	un	monitoraggio	delle	strutture	
•  MA	piuttosto	RIFLETTERE	SUGLI	STRUMENTI	utilizzati	e	le	
dimensioni	indagate	

•  Per	provare	a	offrire	spunti	per	strumenti	di	valutazione	
(potenzialmente	utili	per	le	Prefetture)	in	grado	di	cogliere	le	azioni	
e	i	servizi	a	supporto	dell’autonomia	delle	persone	e	che	innescano	
circuiti	positivi	



Tra	febbraio	2017	e	dicembre	2018	
	

•  30	incontri	in	Università	tra	referenti	del	Coordinamento	Non	Solo	
Asilo,	docenti	dell’Università	e	i	circa	15	studenti	coinvolti	nella	
ricerca	azione	

•  10	incontri	in	Regione	tra	le	rappresentanti	del	Coordinamento	Non	
Solo	Asilo,	le	docenti	dell’università,	le	studentesse	a	turno,	alcuni	
funzionari	della	Regione	Piemonte	e	alcuni	funzionari	delle	diverse	
Prefetture	del	Piemonte	

•  Visite	ripetute	in	4	CAS	in	Provincia	di	Torino	e	3	CAS	in	provincia	di	
Vercelli,	per	un	totale	di	più	di	15	visite	sui	due	territori	



Città	metropolitana	di	Torino	
e	Provincia	di	Vercelli.	Per	
ciascuna	area:	
-  1	CAS	di	piccole	dimensioni	

(fino	a	20	utenti)	
-  1	CAS	di	medie	dimensioni	

(fino	a	50	utenti)	
-  1	CAS	di	grandi	dimensioni	

(oltre	i	90	utenti)	
-  1	accoglienza	rivolta	a	

donne	



Sfide	
	
•  Rapporti	e	finalità	

•  Tempi	e	durata	

•  Posizionalità	



Primo	step	
•  Raccolta	e	analisi	strumenti	di	monitoraggio/schede	di	valutazione	
sviluppate	dalle	Prefetture	piemontesi	in	maniera	indipendente	

	
•  Seppur	con	adozione	di	metodi	diversi,	valutazione	effettuata	con	
incontro	di	responsabili/operatori,	con	2	obiettivi	principali	
1.  Verificare	come	venissero	spesi	i	fondi	
2.  Verificare	congruenza	tra	capitolato	finanziato	e	servizi	offerti	

	



A	seguire:	un	approccio	circolare	e	un	lavoro	multi-situato	
	
•  Momenti	di	riflessione	tra	università	e	regione	à	provare	a	mettere	
a	punto	strumenti	di	monitoraggio	e	modelli	di	schede	valutative	
uniformi,	ma	flessibili,	condivise	e	qualitative	

•  Visite	ai	CAS	à	mettere	alla	prova,	perfezionare,	affinare	gli	
strumenti	e	le	loro	modalità	di	utilizzo	



Allargare il campo 

Alcune	proposte:	tre	focus	di	indagine	e	tre	riflessioni	trasversali	



Tre focus di indagine proposti 

Struttura 

Beneficiari 

Territorio 



Traccia 1 – intervista a operatore/
responsabile della struttura 

Aspetti materiali: 

conformità a capitolato 

+ effettiva esistenza ed 

uso di servizi 

Servizi esterni e modalità di accesso 

Relazioni e discorsi 

Riflessività e analisi 



Traccia 2 – intervista a richiedenti asilo/
titolari di protezione 

Domande flessibili e 
aperte, partecipazione 
volontaria, anonimato e privacy 



Mappa dei servizi del territorio che 
conoscono/hanno utilizzato; mappa 
delle reti 



Traccia 3 – intervista ad attori del territorio 

Il centro di accoglienza 
non è un’isola! 



Tre riflessioni trasversali 

Tempo & spazio 

Approccio qualitativo 

Formazione 



Grazie per l’attenzione 

Magda	Bolzoni	-	magda.bolzoni@unito.it	
Barbara	Sorgoni	–	barbara.sorgoni@unito.it		

	


